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“देहरादून जिले के जिद्यालयो ों में जकशोर छात्ो ों की 
मनोिैज्ञाजनक एिों शैक्षजिक समस्याओों के समाधान में 

मार्गदशगन कायगक्रमो ों की भूजमका एिों प्रभािशीलता 
 का अध्ययन” 

 

शोधाजथगनी : कु. शहनाि 

रृ्ह जिज्ञान जिभार्, महारािा अग्रसेन जहमालयन र्ढ़िाल जिश्वजिद्यालय, पौडी, उत्तराखोंड, भारत 

 

साराोंश (Abstract): यह शोधपत्र देहरादून जिले के जिद्यालयोों में अध्ययनरत जकशोर छात्रोों की मनोिैज्ञाजनक एिों शैक्षजिक 
समस्याओों के समाधान में मार्गदशगन कायगक्रमोों की भूजमका एिों प्रभािशीलता का जिशे्लषि करता है। जकशोरािस्था एक 
सोंिेदनशील और पररितगनशील अिस्था होती है जिसमें छात्र मानजसक, भािनात्मक एिों शैक्षजिक चुनौजतयोों का सामना करते हैं। इन 
समस्याओों में आत्मजिश्वास की कमी, तनाि, भजिष्य को लेकर अजनजितता, पढाई में रुजच की कमी, पाररिाररक और सामाजिक 
दबाि आजद प्रमुख रूप से देखे िाते हैं। ऐसे में जिद्यालयोों में सोंचाजलत मार्गदशगन कायगक्रम इन समस्याओों के समाधान हेतु महत्वपूिग  
भूजमका जनभा सकते हैं। इस अध्ययन का उदे्दश्य यह समझना है जक जिद्यालयोों में उपलब्ध मार्गदशगन सेिाएँ जकस हद तक जकशोर 
छात्रोों की समस्याओों को समझने, उनका समाधान ढूोंढने और उन्हें मानजसक एिों शैक्षजिक रूप से सशक्त बनाने में सहायक जसद्ध 
हो रही हैं। शोध कायग के जलए देहरादून जिले के जिजभन्न जिद्यालयोों से छात्रोों, जशक्षकोों, मार्गदशगकोों एिों अजभभािकोों से िानकारी 
एकत्र की र्ई। 

 

अध्ययन से यह जनष्कषग प्राप्त हुआ जक िहाों प्रभािी मार्गदशगन सेिाएँ उपलब्ध हैं, िहाों छात्रोों की समग्र प्रर्जत और मानजसक सोंतुलन 
बेहतर पाया र्या। हालाोंजक, कई जिद्यालयोों में मार्गदशगन कायगक्रमोों की अनुपस्स्थजत या प्रभािहीनता भी देखी र्ई, िो छात्रोों की 
समस्याओों को और िजिल बना रही है।अतः  यह आिश्यक है जक जिद्यालयोों में सुव्यिस्स्थत एिों प्रजशजक्षत मार्गदशगकोों के माध्यम से 
जनयजमत मार्गदशगन सेिाएों  उपलब्ध कराई िाएों , जिससे जकशोर छात्र अपने िीिन की चुनौजतयोों का सामना आत्मजिश्वास और 
सोंतुलन के साथ कर सकें । 

 

I. प्रस्तािना (INTRODUCTION) 

 

जकशोरािस्था मानि िीिन का अत्योंत सोंिेदनशील एिों पररितगनशील काल है। यह िह अिस्था है जिसमें शारीररक, मानजसक, 
भािनात्मक एिों सामाजिक रूप से व्यस्क्त अनेक पररितगनोों से रु्िरता है। जिशेषकर िब यह अिस्था जिद्यालय िीिन से िुडी हो, 
तो छात्रोों को अनेक मनोिैज्ञाजनक एिों शैक्षजिक समस्याओों का सामना करना पडता है। इन समस्याओों से जनपिने हेतु जिद्यालयोों में 
चलाए िा रहे मार्गदशगन कायगक्रम अत्योंत महत्वपूिग भूजमका जनभाते हैं। 

देहरादून, उत्तराखोंड का एक प्रमुख जशक्षा कें द्र है, िहाँ अनेक सरकारी और जनिी जिद्यालय सोंचाजलत हैं। यहाँ के जकशोर छात्रोों को 
भी जिजभन्न प्रकार की चुनौजतयोों का सामना करना पडता है, जिनमें आत्मजिश्वास की कमी, परीक्षा का भय, कररयर को लेकर भ्रम, 
पाररिाररक दबाि, जशक्षकोों से सोंिाद की कमी, सामाजिक दबाि आजद प्रमुख हैं। इस शोध में मार्गदशगन कायगक्रमोों की उपस्स्थजत, 
उनकी कायगप्रिाली, छात्रोों पर उनके प्रभाि और उनकी प्रभािशीलता का जिशे्लषि जकया र्या है। 

 

II. साजहत्य समीक्षा (LITERATURE REVIEW) 

 

साजहत्य समीक्षा जकसी भी शोध का महत्वपूिग आधार होती है, िो यह स्पष्ट करती है जक सोंबोंजधत जिषय पर पूिग में क्या कायग हुआ है 
और ितगमान अध्ययन का उसमें क्या स्थान है। ितगमान अध्ययन के पररपे्रक्ष्य में, जिजभन्न शोधोों एिों ररपोिों का जिशे्लषि जनम्नजलस्खत 
जबोंदुओों पर कें जद्रत है: 
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भारत में अध्ययन 

1. डॉ. रेखा शमाग (2019) ने अपने शोध "जकशोरोों की मनोिैज्ञाजनक समस्याएँ" में बताया जक 13 से 18 िषग की आयु के छात्र 
सबसे अजधक मानजसक तनाि, आत्म-र्ौरि की कमी और सामाजिक दबाि से ग्रस्त होते हैं। शोध में यह भी पाया र्या जक 
मार्गदशगन कायगक्रम इन समस्याओों को कम करने में सहायक हो सकते हैं। 

2. NCERT (2015) की ररपोिग Adolescents in School में यह स्पष्ट जकया र्या जक जकशोरोों में आत्महत्या की प्रिृजत्त, परीक्षा 
तनाि, कररयर दुजिधा आजद समस्याएों  लर्ातार बढ रही हैं। इस ररपोिग में जिद्यालयोों में प्रजशजक्षत काउोंसलर की आिश्यकता को 
रेखाोंजकत जकया र्या। 

 

अोंतरराष्ट्र ीय अध्ययन 

1. WHO (2014) की ररपोिग Health for the World's Adolescents के अनुसार, जकशोरोों में जडपे्रशन, जचोंता और आत्महत्या 
प्रमुख मानजसक स्वास्थ्य समस्याएों  हैं। इस ररपोिग में जिद्यालय स्तर पर परामशग सेिाओों को सोंस्थार्त रूप से िोडने की 
जसफाररश की र्ई। 

2. Kiselica & Robinson (2001) ने Counseling Adolescents: School-based Approach में कहा जक जकशोरोों के जलए 
सू्कल-काउोंसजलोंर् मॉडल को सामाजिक, भािनात्मक और शैक्षजिक तीनोों पहलुओों को ध्यान में रखकर जडजाइन करना 
चाजहए। 

 

शैक्षजिक समस्याओों पर आधाररत अध्ययन 

1. डॉ. सुरेश चोंद्र (2016) के अनुसार, भारतीय जकशोर छात्रोों में जिषय चयन, बोडग परीक्षा का भय, और प्रजतस्पधागत्मक माहौल 
मुख्य शैक्षजिक तनाि के स्रोत हैं। इनसे जनपिने के जलए कररयर र्ाइडेंस और समय प्रबोंधन सत्र आिश्यक हैं। 

2. र्ोयल एों ड शुक्ला (2020) ने 500 छात्रोों पर जकए र्ए एक अध्ययन में पाया जक जिन जिद्यालयोों में जनयजमत शैक्षजिक परामशग 
जदया िाता है, िहाँ छात्रोों का प्रदशगन और आत्मजिश्वास बेहतर होता है। 

 

मार्गदशगन एिों परामशग कायगक्रमो ों की प्रभािशीलता पर अध्ययन 

1. AIU (Association of Indian Universities, 2017) की ररपोिग Role of Guidance and Counselling in Education 
में कहा र्या जक यजद जिद्यालयोों में जनयजमत एिों व्यिस्स्थत परामशग सेिाएों  होों, तो यह छात्रोों के मानजसक सोंतुलन, जशक्षा में 
जनरोंतरता और कररयर जनिगय को सुदृढ कर सकती हैं। 

2. Mehta & Sharma (2013) ने उत्तर भारत के जिद्यालयोों में मार्गदशगन कायगक्रमोों की स्स्थजत पर शोध जकया और पाया जक 
केिल 30% जिद्यालयोों में ही प्रजशजक्षत काउोंसलर उपलब्ध थे। उन्होोंने सुझाि जदया जक प्रते्यक जिद्यालय में इस सेिा को 
अजनिायग जकया िाना चाजहए। 

 

देहरादून जिले में जिजशष्ट् अध्ययन 

1. उत्तराखोंड जशक्षा जिभार् की 2021 की ररपोर्ग  के अनुसार, देहरादून जिले के 60% जिद्यालयोों में कोई जनयजमत मार्गदशगन 
कायगक्रम नही ों है। ररपोिग में यह भी दशागया र्या जक िहाँ ये कायगक्रम मौिूद हैं, िहाँ छात्रोों की भािनात्मक स्स्थरता और 
अकादजमक प्रदशगन बेहतर है। 

2. डॉ. िीना काोंडपाल (2022) ने देहरादून जिले के 10 जिद्यालयोों में जकए र्ए अध्ययन में बताया जक जकशोर छात्रोों में मार्गदशगन 
सत्रोों के प्रजत सकारात्मक रुझान है, परों तु सोंसाधनोों की कमी, प्रजशजक्षत स्टाफ का अभाि और प्रशासजनक उदासीनता प्रमुख 
बाधाएँ हैं। 

 

III. शोध की उदे्दश्य (OBJECTIVES OF THE STUDY) 

 

1. देहरादून जिले के जकशोर छात्रोों की प्रमुख मनोिैज्ञाजनक एिों शैक्षजिक समस्याओों की पहचान करना। 

2. जिद्यालयोों में सोंचाजलत मार्गदशगन कायगक्रमोों की भूजमका का मूल्ाोंकन करना। 

3. इन कायगक्रमोों की प्रभािशीलता का जिशे्लषि करना। 

4. छात्रोों, जशक्षकोों एिों अजभभािकोों की राय के आधार पर मार्गदशगन सेिाओों के सुधार हेतु सुझाि प्रसु्तत करना। 
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IV. शोध प्रश्न (RESEARCH QUESTIONS) 

 

1. क्या देहरादून जिले के जिद्यालयोों में जकशोरोों के जलए प्रभािी मार्गदशगन कायगक्रम उपलब्ध हैं? 

2. इन कायगक्रमोों का छात्रोों के मानजसक एिों शैक्षजिक िीिन पर क्या प्रभाि पडता है? 

3. मार्गदशगन सेिाओों में कौन-कौन सी समस्याएँ या सीमाएँ हैं? 

 

V. शोध पद्धजत (RESEARCH METHODOLOGY) 

 

जकशोर: 13 से 19 िषग आयु िर्ग के छात्र। 

मनोिैज्ञाजनक समस्याएों : तनाि, जचोंता, आत्मजिश्वास की कमी, सामाजिक सोंकोच आजद। 

शैक्षजिक समस्याएों : कम अोंक, जिषय चयन में भ्रम, परीक्षा का डर आजद। 

मार्गदशगन कायगक्रम: जिद्यालय द्वारा छात्रोों के जलए चलाए िा रहे परामशग, कररयर र्ाइडेंस, मानजसक स्वास्थ्य सत्र आजद। 

यह एक ििगनात्मक और सिे आधाररत शोध है। 

देहरादून जिले के 10 जिद्यालयोों के कक्षा 9िी ों से 12िी ों तक के छात्र। 

सैंपल साइि: 100 छात्र, 100 छात्रा  
 

VI. आोंकडोों का जिशे्लषि (DATA ANALYSIS) 

 

प्रमुख मनोिैज्ञाजनक समस्याएों  
68% छात्रोों ने परीक्षा के तनाि को प्रमुख बताया 
55% ने आत्मजिश्वास की कमी की जशकायत की 
42% ने पाररिाररक दबाि को जिमे्मदार ठहराया 
 

शैक्षजिक समस्याएों  
60% छात्रोों ने जिषय चयन में भ्रम बताया 
50% छात्रोों ने अध्यापक से सोंिाद की कमी बताई 

  

मार्गदशगन कायगक्रम की उपस्थथजत 

40% जिद्यालयोों में कोई जिशेष काउोंसजलोंर् सुजिधा नही ों थी 
35% सू्कलोों में िषग में एक बार कररयर र्ाइडेंस सत्र होता है 

25% जिद्यालयोों में जनयजमत मानजसक स्वास्थ्य सेजमनार होते हैं 
 

VII. जनष्कषग (FINDINGS) 

 

1. छात्रोों में मानजसक एिों शैक्षजिक समस्याओों की व्यापकता पाई र्ई। 

2. अजधकाोंश जिद्यालयोों में मार्गदशगन सेिाएों  सीजमत या औपचाररक रूप से सोंचाजलत हैं। 

3. िहाँ प्रभािी मार्गदशगन कायगक्रम चल रहे हैं, िहाँ छात्रोों की स्स्थजत अपेक्षाकृत बेहतर पाई र्ई। 

4. जशक्षकोों और अजभभािकोों को मार्गदशगन सेिाओों की भूजमका के प्रजत अजधक िार्रूक करने की आिश्यकता है 

 

VIII. सुझाि (SUGGESTIONS) 

 

1. प्रते्यक जिद्यालय में एक योग्य काउोंसलर की जनयुस्क्त की िाए। 

2. मार्गदशगन कायगक्रमोों को पाठ्यक्रम का अजनिायग जहस्सा बनाया िाए। 

3. अजभभािकोों को जनयजमत कायगशालाओों के माध्यम से मार्गदशगन जिषयक िानकारी दी िाए। 

4. जशक्षकोों को जकशोर मनोजिज्ञान का प्रजशक्षि जदया िाए। 
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IX. जनष्कषग (CONCLUSION) 

 

यह शोध दशागता है जक देहरादून जिले के जकशोर छात्र जिजभन्न मनोिैज्ञाजनक एिों शैक्षजिक समस्याओों से िूझ रहे हैं, और जिद्यालयोों 
में मौिूद मार्गदशगन कायगक्रम यजद प्रभािी रूप से लारू् जकए िाएँ तो ये समस्याएों  काफी हद तक हल की िा सकती हैं। इस जदशा 
में सरकार, जिद्यालय प्रशासन, जशक्षक तथा अजभभािकोों को जमलकर कायग करना होर्ा ताजक जकशोरोों को एक सकारात्मक और 
सहयोर्ी िातािरि प्राप्त हो सके। 
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